Qualiopi »
processus certifié

1B % REPUBLIQUE FRANCAISE

Certificat

des organismes prestataires d'actions
concourant au développement des compétences

N® 2010_CN_00523 - V.2

Début de validité de |a certification : 21/10/2020
Echéance de la certification : 20/10/2024

ESGM ECOLE SUPERIEURE DE GESTION ET DE MANAGEMENT
Numeéro de Déclaration d’activité : 42 68 01235 68

19 ALLEE GLUCK 68200 MULHOUSE
SIRET : 42050092800031 NAF : 8559A

Est conforme auy critéres de certification mentionnés & ['article 1. 6316-1 du Code du Travall :

1 - Les conditlons d’Informatlon du publlc sur les prestations proposées, les délals pour y accéder et les résultats obtenus ;

2 - U'ldentiflcation précise des objectifs des prestations propoesées et "adaptation de ces prestatlons aux publics bénéficlalres, lors de [2
conceptlon des prestatlons ;

3 - U'adaptation aux publics bénéficialres des prestations et des modalités d'accuell, d'accampagnement, de suivl et d’évaluation mises en
ceuvre ;

4 - 'adéquatlon des moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement aux prestatlans mlses en cuvre ;

5 - La qualificatlon et le développement des connaissances et compétences des persennels chargés de mettre en ceuvre les prestations ;

& - L'inscription et 'Investissement du prestataire dans son environnement professlonnel ;

7 - Le recuel! et la prise en compte des appréciations et des réclamations formulées par les parties prenantes aux prestations délivrées,

et au décret n°2019-564 du 6 juln 2019 du relatif & la qualité des actions de [a formatlon professionnelle / au décret n°2019-565 du 6 jutn
2019 relatif au référentlel natlonal sur la gualité des actions concourant au développement des compétences / au décret n"2020-894 du
22 Julliet 2020 partant diverses mesures en matiére de formatlon professionnelle, articles 2, 3 et 4 / A I'arrété du & juln 2015 relatif aux
madalités d'audit associées au référentlel national mentianné & I'article D,6316-1-1 du Code du travail / & I'arrété du 24 Juillet 2020 portant
modIfication des arrétés du 6 Juln 2019 / au gulde de lecture du référentiel national qualité, version en vigueur / au programme de

certification de I'I5Q, version en vigueur

Pour les catégorles d'actions concourant au développement des compétences suivantes ;

- Les actlons de formation
- Les actlons de formatlon par apprentlssage

Et pour les sites sulvants ;
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